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Fonte: Regione Piemonte.it; Legge regionale n. 26 il 26 ottobre 2021

Azienda Zero è un ente del Servizio 
Sanitario Regionale del Piemonte, dotato 
di personalità giuridica pubblica e 
autonomia amministrativa, patrimoniale e 
gestionale. 

Ha l’obiettivo di promuovere, nell'ambito 
del Servizio sanitario regionale, forme di 
integrazione funzionale dei servizi sanitari 
e operativi di supporto a valenza regionale, 
ottimizzando i livelli di efficacia sanitaria 
ed efficienza organizzativa.

Azienda Zero svolge molteplici funzioni 
attribuite con la Legge regionale n.26 del 
26 ottobre 2021.

AZIENDA ZERO

Il Piemonte ha 4.251.623 abitanti e il 
territorio è suddiviso in:
12 Aziende Sanitarie Locali (ASL):  
quattro a Torino e nella sua area 
metropolitana, due nella Provincia di 
Cuneo e una per ciascuna delle altre 
province.
6 Aziende Ospedaliere (AO) e 
Universitarie (AOU): AOU Citta della 
Salute e della Scienza di Torino (che 
comprende Molinette, CTO e Sant’Anna, Il 
Regina Margherita è in fase di distacco.), 
AO Mauriziano, AOU San Luigi. 
AOU SS. Antonio e Biagio e C. Arrigo di 
Alessandria, AOU Maggiore della Carità di 
Novara, AO S Croce e Carle di Cuneo. 

TO

AZIENDA SANITARIA ZERO 
REGIONE PIEMONTE



Gestione dell'emergenza-
urgenza extraospedaliera 
   
   
   

Rete logistica distributiva: 
coordinamento, supporto, 
monitoraggio e controllo 

Gestione e sviluppo del 
sistema informativo di 
telemedicina e di progetti 
ICT approvati dalla Giunta 
Regionale  
   
   
   
   
   

Coordinamento regionale 
per l'innovazione e la 
ricerca in medicina e in 
sanità

Medicina territoriale: 
percorsi di presa in carico e 
gestione dei pazienti 
fragili-cronici, di continuità 
H-T e attività relative 
all'assistenza primaria

Monitoraggio, analisi e 
studio tendenziale dei 
tempi di erogazione delle 
prestazioni sanitarie e 
delle liste di attesa 
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Supporto tecnico in 
materia di rischio clinico-
sanitario e di definizione 
dei modelli di copertura 
del rischio e di gestione 
del contenzioso  
   
   
   
  

Definizione ed eventuale 
attuazione dei piani di 
acquisto annuali e 
pluriennali di beni e 
servizi

Supporto tecnico per la 
valutazione delle 
tecnologie sanitarie 
(Health Technology 
Assessment - HTA) 
   
   
   
   
   

Coordinamento delle 
attività relative ai progetti 
e finanziamenti europei in 
ambito sanitario e socio 
sanitario

Monitoraggio, analisi e 
studio tendenziale della 
spesa farmaceutica, 
integrativa e protesica e 
redazione di piani di 
ottimizzazione specifici

Supporto nell’analisi, 
monitoraggio e studio 
dell'andamento degli 
aggregati di costo e di 
ricavo delle aziende 
sanitarie regionali
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SFIDE

CONTESTO/
CRITICITÀ

• Creare una sanità basata sul valore in cui al centro si pone il cittadino 
(paziente), con i suoi bisogni di salute

• Mantenere il sistema sanitario regionale universalistico, sostenibile, di qualità 
e accogliente nei confronti dell’innovazione.

•Squilibrio strutturale: scenario di disequilibrio strutturale degli Enti del SSR

•Transizione Demografica ed Epidemiologica: Le malattie croniche interessano 
più del 40% della popolazione piemontese

•Complessità Assistenziale: Le esigenze assistenziali dei pazienti cronici e fragili 
richiedono l’intervento di diverse figure professionali, con il rischio di 
interventi frammentari, duplicazioni diagnostiche/terapeutiche, e un 
conseguente aumento della spesa sanitaria
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Identificazione di gruppi omogenei di pazienti sui quali impostare 
modelli di presa in carico innovativi.

Focus centrale sugli esiti rilevanti per i pazienti, la scelta degli esiti 
da misurare deve essere guidata dalla rilevanza per il paziente e 
dalla condizione, non più dal tipo di prestazione . 

Integrazione tra i diversi livelli di assistenza e sviluppo di centri ad 
alta concentrazione delle specialità. 

Piattaforme informatiche interoperabili e facilmente fruibili.

Il percorso delineato negli ultimi anni nel SSN sta cambiando il modo in cui le 

prestazioni sanitarie vengono erogate passando da una logica a silos, per specialità, a 

un approccio multidisciplinare e paziente-centrico alle cure
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Sostenibilità del sistemaOBIETTIVI

L’adozione dei provvedimenti di 

riordino della propria rete 

ospedaliera, di potenziamento dei 

servizi territoriali e con l’avvio 

delle forme innovative previste 

dal PNRR e il DM-77/2022CC

Integrazione tra i diversi setting 
sanitari e socio-sanitari

Distretto sede per la gestione e il 

coordinamento funzionale ed 

organizzativo della rete dei 

servizi sanitari territoriali e dei 

servizi socio-sanitari a valenza 

sanitaria

Ospedale sarà sempre più un 
nodo di alta specializzazione del 

sistema di cure

Interazione con l’assistenza 

specialistica ambulatoriale e 

primaria attraverso la creazione di 

reti multi-specialistiche dedicate e 

cure intermedie territoriali

Riequilibrio e integrazione tra 
assistenza ospedaliera e 

territoriale
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Contenere la spesa sanitaria, 

migliorare l’appropriatezza 

clinica ed organizzativa, e 

aumentare l’efficienza nei 

processi amministrativi e 

gestionali

12.1 Appropriatezza 
Prescrittiva dei farmaci: 
obiettivi e linee d’azione

12.3 Governance 
dei Dispositivi 

Medici

DGR 26-801/2025



Governance 
Farmaci

Potenziamento dall‘ 
approvvigionamento 

alla prescrizione.

Allineamento del 
consumo regionale alla 

media nazionale

Scelte 
Terapeutiche

Promuovere la 
prescrizione di molecole 

a più basso costo/ 
brevetto scaduto 

Massima economia 
nell'uso delle risorse 

senza compromettere le 
esigenze terapeutiche

Monitoraggio 
e Controllo

Monitoraggio intensivo 
delle prescrizioni dei 

farmaci a maggior 
impatto economico

Assicurare il rispetto 
delle indicazioni AIFA e 
delle sequenzialità dei 
trattamenti ai fini della 

rimborsabilità 

12.1 Appropriatezza Prescrittiva dei farmaci: obiettivi e linee d’azione



Obiettivo/Sotto-sezione Azione / Funzione Deliverable/Risultato
Soggetti Coinvolti (Inclusa 

Azienda Zero)

12.1.9 Uniformità nella spesa 

farmaceutica procapite in 

pazienti cronici/fragili

Azione 1: Confronto del costo 

medio relativo alla farmaceutica 

per classi di pazienti 

cronici/fragili tra le ASL al fine di 

valutare il rischio di 

inappropriatezza prescrittiva.

Report di monitoraggio

Azienda Zero (coordinamento 

monitoraggio), Direzione 

Aziendale, SS/SC identificata da 

Provvedimento aziendale (Solo 

ASL)

12.1.11 Potenziamento delle 

attività delle Commissioni 

Farmaceutiche Interne (CFI)

Azione 1: Definizione di una 

proposta progettuale e 

monitoraggio di attuazione.

Raccolta e monitoraggio da 

parte di Azienda Zero delle 

richieste di autorizzazione per 

l’utilizzo di farmaci off-label e 

i relativi riferimenti di 

letteratura.

Azienda Zero,

Direzione Aziendale,

SS/SC identificata da 

Provvedimento aziendale

12.2.1 Costituzione del 

Tavolo Tecnico Regionale 

(TTR)

TTR - Elaborazione Linee di 

Indirizzo: rivolte alle Aziende 

sanitarie finalizzate all’uso 

appropriato, sicuro ed 

economicamente sostenibile dei 

farmaci.

Linee di indirizzo sull'uso 

appropriato, sicuro ed 

economicamente sostenibile 

dei farmaci.

Direzione Sanità 

(coordinamento), Centro 

Regionale di Documentazione 

sul Farmaco, Centro Regionale 

di Farmacovigilanza, Azienda 

Zero.

Azione 1: Costituzione e 

attuazione del TTR.

Costituzione del TTR e 

monitoraggio di attuazione.

Azienda Zero, Direzione 

Aziendale, SS/SC identificata da 

Provvedimento aziendale

12.1 Appropriatezza prescrittiva dei farmaci



12.3 Governance dei Dispositivi Medici

Monitoraggio e 
appropriatezza

Attivazione di un 
monitoraggio aziendale 

sull'appropriatezza dei DM, 
in particolare quelli ad alto 

impatto tecnologico 

Gestire l'incremento 
della spesa DM 

garantendo sostenibilità 
economica e sicurezza

Acquisti
Aderenza alle gare 

centralizzate dei DM 
tramite  SCR Piemonte

Massima economia 
nell'uso delle risorse senza 

compromettere le 
esigenze terapeutiche.

Approfondimento
Approccio comparativo di 
efficacia/sicurezza/costi e 

appropriatezza

Contenere gli 
scostamenti significativi 

rilevati nel flusso 
consumi in categorie 

chiave: CND P – T – J - C



Obiettivo/Sotto-sezione Azione / Funzione Deliverable/Risultato
Soggetti Coinvolti 

(Inclusa Azienda Zero)

12.3.1 Sintesi evidenze di 

efficacia/sicurezza dei DM e 

valutazione comparativa 

d’uso

Azione 1: Individuazione dei 

cluster di DM da approfondire 

sulla base delle analisi precedenti 

condotte a livello regionale.

Atto di istituzione del 

gruppo di lavoro in 

Azienda Zero.

Direzione Aziendale, SS/SC 

identificata da 

Provvedimento aziendale

12.3.1 Valutazione 

comparativa d'uso e 

appropriatezza

Azione 2: Elaborazione di un 

documento di indirizzo che 

fornisca linee guida per garantire 

coerenza tra quantità consumate e 

flussi di produzione (SDO) e 

dettaglio della distribuzione di 

consumo attesa per tipologia di 

DM.

Documento di indirizzo.

Direzione Azienda Zero, 

SS/SC identificata da 

Provvedimento aziendale

12.3.3 Monitoraggio dei 

dispositivi medici senza CND

Azione 1: Istituzione di 

meccanismi e indicatori di 

monitoraggio dei consumi di 

dispositivi medici senza 

Classificazione Nazionale 

Dispositivi (CND).

Report di Monitoraggio.

Direzione Azienda Zero, 

SS/SC identificata da 

Provvedimento aziendale

12.3 Governance dei Dispositivi Medici



MEDICINA TERRITORIALE E RETI DI PATOLOGIA

Laboratorio 
Analisi

Radiologia

Anatomia 
Patologica

Malattie 
rare

Epatologia

Cure 
Palliative

Allergologia

Riabilitazione

Terapia 
del 

Dolore

Medicina 
dello Sport

Assistenti 
Sociali

Cronicità

Nefrologia

Pneumologia

Endocrino-
diabetologia

Neurologia

ORL

Odontoiatria
Chirurgia 
Maxillo 
Facciale

Ginecologia 
e Ostetricia

Oculistica

Cardiologia

Dermatologia

Gastroenterologia

Rete oncologica Rete pediatrica



Minimizzazione dell’impatto 
ambientale, in linea con gli 

obiettivi di sviluppo 
sostenibile definiti dall’ONU 

Ottimizzazione e 
monitoraraggio di scorte,  

consumi e livelli di servizio

Miglioramento dell’ 
accessibilità ai farmaci e 
dispositivi medici per i 

cittadini

Ottimizzazione di flussi interni di 
stoccaggio e distribuzione dei 

magazzini ospedalieri

Supporto decisionale per 
MMG e PLS integrato con 

dati logistici sanitari

LOGISTICA ESTERNA LOGISTICA INTERNA SERVIZI AL CITTADINO SERVIZI A MMG E PLS

Questo programma mira a garantire un sistema logistico sanitario più efficiente, sicuro e orientato all’esperienza 
utente, assicurando che farmaci e prodotti sanitari siano conservati e distribuiti in condizioni ottimali, a tutela 
della salute pubblica, raggiungendo i seguenti obiettivi:

La Regione Piemonte e Azienda Zero sono impegnate in un ambizioso progetto di innovazione per trasformare la 
logistica della salute attraverso sistemi digitali avanzati, integrando tecnologie innovative e intelligenza artificiale 
per ottimizzare l’efficienza e ridurre gli sprechi. L’iniziativa si articola in quattro aree di intervento:

Logistica innovativa: la nuova frontiera della Sanità Regionale

Gruppo di lavoro multidisciplinare logistica sanitaria: 
farmaceutica, processi, normativa, contabilità, ICT



FARMACISTI CLINICI PER UNA SANITA’ CHE 
CAMBIA ATTRAVERSO….
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