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Alla luce dell’unione tra Aziende Ospedaliere e
ambito territoriale di competenza, è stato
necessario applicare un nuovo percorso
assistenziale, dove l’assistenza ospedaliera
diventa un continuum con l’assistenza
territoriale. Questo nuovo assetto ha coinvolto in
modo significativo l’U.O.C. Farmacia che deve
garantire servizi alle Unità Operative territoriali e
ai pazienti territoriali affetti da malattie rare, da
patologie croniche e agli assistiti per nutrizione
enterale e parenterale.

L’U.O.C. Farmacia, per i pazienti territoriali, assicura l’erogazione delle terapie non disponibili presso le
farmacie aperte al pubblico e l’importazione dei farmaci esteri eventualmente prescritti. In particolare, si
occupa di valutare le richieste, verificandone l’appropriatezza, programmare gli ordini, organizzare lo
stoccaggio dei medicinali, dispensare e svolgere attività di farmacovigilanza. A tal fine è stato creato un
database che prevede due colonne principali: la data di fine terapia che viene calcolata automaticamente
in funzione dell’ultima dispensazione e della posologia e la data di scadenza del piano terapeutico.
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I pazienti ad oggi inclusi nel database sono
118. Il database ha permesso di monitorare
la compliance alla terapia: i pazienti che si
sono dimostrati poco complianti sono il
5,9% mentre il 94,1% ritira regolarmente la
terapia ogni due mesi. Inoltre, l’analisi ha
fatto emergere come per il 40,1% dei
pazienti è stato necessario sollecitare il
rinnovo del piano terapeutico e quindi il
controllo periodico della malattia. Infine, il
database ha permesso di ridurre gli sprechi
in quanto i farmaci vengono ordinati solo
due settimane prima rispetto alla data
prevista di fine copertura terapia.

Ottimizzare il monitoraggio dei pazienti
territoriali per migliorare la compliance alla
terapia e la riduzione degli sprechi.

L’obiettivo dell’U.O.C. Farmacia, ossia garantire e
monitorare la dispensazione di farmaci e
dispositivi medici ai pazienti territoriali, ha
consentito il passaggio dalla cura del paziente al
“prendersi cura” con continuità e, inoltre, la
riduzione degli sprechi così da ottimizzare i fondi
sanitari. Il database creato è stato un ottimo
mezzo per il raggiungimento di questi obiettivi in
quanto ha permesso di monitorare la compliance
alla terapia, il controllo periodico della malattia e
l’ottimizzazione della spesa farmaceutica.
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